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PRÉ REQUISITO Realizado
Perda Primária SIM
Taxa de Absenteísmo SIM
Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM
Alta Global SIM
Comissão de Revisão de Prontuários SIM
Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 1º TRI 2024 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Matriciamento 15% OK 100% 0,00

Plano Institucional de 
Humanização

10% OK 100% 0,00

S.A.U 10% OK 100% 0,00

Inserção de dados 
(Gestão em Saúde) 

5% OK 100% 0,00

Alteração de dados 
(Gestão em Saúde)

3% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00

Cancelamento / inserção 
de agendas (SIRESP)

2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x SIRESP 3% OK 100% 0,00

Acompanhamento da 
Oferta de Primeira 
consulta médica

4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da 
Oferta do SADT Externo

4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00

Acompanhamento Portal 
Financeiro do Gestor

1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção 
Hospitalar

5% OK 100% 0,00

Monitoramento da 
Execução de 
Procedimentos 

30% OK 100% 0,00

0,00

0,00

Ciente e Aprovado.

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME JARDIM DOS PRADOS

Qualidade na 
Informação

Acompanhamento 
para C.M.A / HD

Total parte Variável ====>

Total Geral ====>

São Paulo, 14 de maio de 2024

DENISE DA CUNHA ARAUJO
DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA
COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

Política de 
Humanização

INDICADORES DE QUALIDADE - 1º TRIMESTRE 2024

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação
1º TRIMESTRE 2024

AME JARDIM DOS PRADOS

- AVALIAÇÃO -
Produção contratada:  a unidade encerrou o semestre com atividade médica 27,99% abaixo do contratado, atividade não médica 6,55% acima do contratado, cirurgia ambulatorial menor 8,59% acima do contratado, cirurgia ambulatorial menor 0,31% abaixo do contratado e SADT externo 
1,24% abaixo do contratado. A unidade não cumpriu o minimo contratdo em contrato na linha de consulta médica no período avaliado, sendo assim, terá o desconto na importância de R$ 2.001.840,27.

Indicadores de qualidade:  O Todos os  indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre.
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I

ORÇAMENTO 1º SEMESTRE 2024 R$ 9.567.405,71

Contratada/1º SEM 2024 Peso % CG
Ambulatório - consultas médicas 50.180 55,00% 5.262.073,14 5.262.073,14
Ambulatório - consultas não médicas 31.000 15,00% 1.435.110,86 1.435.110,86
Cirurgia Ambulatorial Maior 1.634 15,00% 1.435.110,86 1.435.110,86
Cirurgia Ambulatorial Menor 4.220 8,00% 765.392,46 765.392,46
SADT Externo 9.840 7,00% 669.718,40 669.718,40

Contratado & Realizado 1º SEMESTRE 2024
Contratado Realizado % Realização

Ambulatório - consultas médicas 50.180 40.671 81,05% -18,95
Ambulatório - consultas não médicas 31.000 31.051 100,16% 0,16
Cirurgia Ambulatorial Maior 1.634 1.577 96,51% -3,49
Cirurgia Ambulatorial Menor 4.220 4.277 101,35% 1,35
SADT Externo 9.840 10.471 106,41% 6,41

Produção
% a Pagar Valor em R$ Aporte/Desconto

Ambulatório - consultas médicas et 75% e 89,9% 90% 4.735.865,83 -526.207,31
Ambulatório - consultas não médicas >100% 100% 1.435.110,86 0,00
Cirurgia Ambulatorial Maior et 95% e 100% 100% 1.435.110,86 0,00
Cirurgia Ambulatorial Menor >100% 100% 765.392,46 0,00
SADT Externo >100% 100% 669.718,40 0,00

-526.207,31
II

PRÉ REQUISITO Realizado
Perda Primária SIM
Taxa de Absenteísmo SIM
Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM
Alta Global SIM
Comissão de Revisão de Prontuários SIM
Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 2º TRI 2024 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Matriciamento 15% OK 100% 0,00

Plano Institucional de 
Humanização

10% OK 100% 0,00

S.A.U 10% 100% 100% 0,00

Inserção de dados 
(Gestão em Saúde) 

5% OK 100% 0,00

Alteração de dados 
(Gestão em Saúde)

3% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00

Cancelamento / inserção 
de agendas (SIRESP)

2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x 
SIRESP

3% OK 100% 0,00

Acompanhamento da 
Oferta de Primeira 
consulta médica

4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da 
Oferta do SADT Externo

4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00

Acompanhamento Portal 
Financeiro do Gestor

1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção 
Hospitalar

5% OK 100% 0,00

Monitoramento da 
Execução de 

30% OK 100% 0,00

0,00

-526.207,31

Ciente e Aprovado.

1º SEMESTRE 2024

PRODUÇÃO CONTRATADA - 1º SEMESTRE 2024

Valor Semestral

AME JARDIM DOS PRADOS

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação

Cálculo Financeiro de Aporte/Desconto 

Variação Considerada com base no CG (PF)

Total parte fixa ====>
INDICADORES DE QUALIDADE - 2º TRIMESTRE 2024

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME JARDIM DOS PRADOS

Qualidade na 
Informação

Acompanhamento 
para C.M.A / HD

Total parte Variável ====>

Total Geral ====>

São Paulo, 09 de setembro de 2024

DENISE DA CUNHA ARAUJO
DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA
COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

Política de 
Humanização

- AVALIAÇÃO -

Produção contratada:  a unidade encerrou o semestre com atividade não médica 0,16%, cirurgia ambulatorial menor 1,35% e SADT externo 
6,41% acima do contratado; cirurgia ambulatorial maior 3,49% abaixo do contratado, porém dentro do mínimo permitido no contra to de 
gestão; porém não cumpriu o mínimo pactuado em contrato na linha de consulta médica, com realização 18,95% abaixo do contrata do. De 
acordo com justificativa da unidade constante no ofício nº 106/2024, a produção de consulta médica será compensada no segundo semetre de 
2024, não ocorrendo o desconto na importância de R$ 526.207,31.

A unidade participou da primeira fase do Programa Nacional de Redução de Filas de Cirurgias Eletivas no Estado de São Paulo, tendo recebido 
R$ 74.845,20 de recurso de custeio para execução das metas no período de novembro/2023 a maio/2024, tendo cumprido o volume t otal 
pactuado, conforme documento anexo. Entretando, de acordo com o pactuado no TA 03/2023, a unidade participante do programa de verá 
cumprir na integralidade a linha de contratação de cirurgia ambulatorial maior e/ou menor. Diante disso, para que não ocorra desconto 
financeiro na próxima avaliação semestral, o AME Jardim dos Prados se compromete a realizar no segundo semestre/2024 o saldo de cirurgia 
ambulatorial maior pendente no primeiro semestre/2024, ou seja, 57 cirurgias maiores além da meta pactuada para o período.

Indicadores de qualidade:  Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre.


